Politica de Continuidad de Negocio

Propdsito

Bit2Me establece esta Politica de Continuidad de Negocio, aplicable a todas las
areas y departamentos, con el objetivo de garantizar la continuidad operativa y la
resiliencia de la empresa ante situaciones de crisis, desastres o eventos
disruptivos, que puedan impactar los componentes esenciales de nuestra

actividad: personas, instalaciones, tecnologia, informacién y proveedores.
Principios Generales

La Politica de Continuidad de Negocio de Bit2Me se sustenta en los siguientes

principios y compromisos:

e Prioridad a las personas: La proteccion y seguridad de las personas es la
maxima prioridad, tanto en situaciones normales como en crisis derivadas
de un desastre.

e Continuidad operativa: Nos comprometemos a adoptar medidas
razonables para garantizar la continuidad de los procesos y actividades
criticas, segun la criticidad establecida por nuestra organizacion.

e Seguridad y resiliencia: Incorporamos criterios de seguridad, resiliencia,
privacidad y fiabilidad en nuestras actividades operativas, garantizando de
manera razonable la continuidad de los servicios criticos.

e Mejora continua: Desarrollaremos un Sistema de Gestion de Continuidad
de Negocio que incluya revisiones, pruebas y actualizaciones periddicas de
los Planes de Continuidad de Negocio, o ante cambios significativos, en un

proceso de mejora continua.

Esta Politica de Continuidad de Negocio, fundamentada en los principios de
seguridad, eficacia, resiliencia y mejora continua, establece el compromiso de
Bit2Me para asegurar la continuidad operativa en situaciones adversas,
garantizando la disponibilidad de los componentes esenciales de nuestra

actividad y minimizando el impacto en nuestro negocio.
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