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INFORMACIÓN LEGAL 

BITCOINFORME, S.L. (en adelante, Bit2Me), con domicilio en Calle Germán Bernacer, 
69, 03203, Elche, Alicante, ESPAÑA y con N.I.F. B-54835301, inscrita en el Registro 
Mercantil de Alicante, al tomo 3828, folio 110, Inscripción 1 con Hoja A-143230, es 
titular de la página web: https://bit2me.com/ y de la APP (iOS/Android) mediante la cual 
se accede a la Plataforma Bit2Me y al servicio de Space Center. 

Éstas Condiciones Específicas del servicio de Space Center de Bit2Me (en adelante, 
Condiciones Específicas) rigen las relaciones contractuales entre Usted (en adelante, 
usuario) y Bit2Me. Usted y Bit2Me se denominan en lo sucesivo por separado "Parte" y 
conjuntamente, como "Partes", con respecto a su uso del Producto Bit2Me Space Center, 
y constituyen un contrato legalmente vinculante (en adelante, Contrato) entre las partes. 

 

1.​ OBJETO  

El servicio Space Center se configura como el nuevo sistema de fidelización, basado en 
niveles y beneficios, creado para ofrecer mayores ventajas para los usuarios de Bit2Me y 
B2M holders. Así, es una de las formas en que Bit2Me se esfuerza por compensar y 
agradecer a los clientes leales el uso habitual de la Plataforma Bit2Me mediante distintos 
beneficios en todos los productos de Bit2Me. Además, este sistema complementa la 
utilidad del token de Bit2Me, el B2M.  

A través del sistema de Space Center, aquellos usuarios de Bit2Me que utilicen la 
Plataforma podrán obtener y acumular puntos por completar las denominadas 
“misiones”. Cada ciertos puntos obtenidos al completar misiones, el usuario subirá de 
nivel, que determinará una serie de beneficios en los diferentes servicios ofertados por 
Bit2Me. 

El sistema de niveles de Space Center, por su naturaleza, sustituirá al antiguo 
Tier System en todos los productos accesibles a través de la Plataforma Bit2Me, 
quedando por tanto descatalogado el antiguo Tier System aplicado en los 
servicios prestados por Bit2Me.  

Aquellos usuarios que formen parte, en la fecha del lanzamiento del sistema de 
Space Center 20 de febrero de 2023 del antiguo sistema de Tiers de Bit2me 
(tier 5 o superior) se les mantendrá los beneficios que tienen en Wallet (es 
decir, descuento en comisiones) conforme al Tier System. No obstante, al salir 
del Tier System (por venta o uso de B2M por encima del límite) los usuarios 
pasarán a formar parte al 100% del sistema de Space Center. Este tiempo de 
transición será de 1 año a partir de la fecha de lanzamiento de Space Center, 
después del cual TODOS los usuarios formarán parte del sistema de Space 
Center.  

Así mismo, los usuarios del antiguo Tier System podrán sustituir de forma 
voluntaria el antiguo Tier System realizando una solicitud a través de un 
formulario habilitado al efecto. Puede encontrar más información en: 
https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000218075--qu
%C3%A9-descuento-se-me-aplica-en-wallet-si-ya-ten%C3%ADa-tier-  

 

https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000218075--qu%C3%A9-descuento-se-me-aplica-en-wallet-si-ya-ten%C3%ADa-tier-
https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000218075--qu%C3%A9-descuento-se-me-aplica-en-wallet-si-ya-ten%C3%ADa-tier-


 

2.​ DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA DE SPACE CENTER DE BIT2ME 

2.1. CONDICIONES DE USO DEL SISTEMA DE SPACE CENTER 
 
Las presentes Condiciones Específicas, las CGC de la Plataforma Bit2Me así como su 
Política de Privacidad y cualesquiera otras condiciones específicas publicadas, son 
aplicables a los servicios de Space Center que ofrece Bit2Me a través de la Plataforma 
Bit2Me. 
 
Estas Condiciones Específicas se aplican a su acceso y participación en el Space Center y 
sustituirán el antiguo Tier System que se aplicaba en los productos de Bit2Me 
Earn y Wallet. Estas condiciones de uso serán de aplicación general a todos aquellos 
productos que integren o se beneficien en modo alguno del nuevo sistema de niveles de 
Space Center, quedando por tanto sujetos en cuanto a las especificaciones por 
bonificaciones a las presentes estipulaciones. 
 
El Registro como Usuario de la Plataforma Bit2Me es requisito indispensable para el 
acceso al servicio de Space Center. En este sentido, cualquier usuario que tenga una 
cuenta registrada en Bit2Me podrá beneficiarse del servicio de Space Center conforme a 
las condiciones establecidas en los presentes Términos Específicos. 
 
Con la participación en el Sistema de Space Center se entiende que el Usuario ha 
aceptado íntegramente las presentes Condiciones de Uso y que, por tanto, previamente 
ha leído y entendido todos y cada uno de los términos, obligándose a cumplir todas las 
especificaciones establecidas en las mismas, pudiendo ser almacenados y reproducidos 
por este último en cualquier momento. 

 
Bit2Me se reserva el derecho a modificar las presentes Condiciones de Uso, suspender la 
totalidad o parte de los Servicios de Space Center; cambiar, actualizar, eliminar, cancelar, 
suspender, cualquier característica, componente, contenido, en relación con el Servicio 
de Space Center. Cuando los cambios y modificaciones que sean realizados y sean 
relevantes, serán notificadas a los usuarios, quedando bajo la responsabilidad del 
usuario revisar estas Condiciones accesibles en https://Bit2Me.com. A dichos efectos, se 
considerará que el usuario acepta plenamente las nuevas condiciones si transcurrido el 
plazo de un mes desde que se ponga a disposición de todos los usuarios la modificación 
de los mismos, el usuario no ha solicitado la baja o cancelado el servicio. El usuario 
podrá manifestar durante el plazo mencionado que no está de acuerdo con los cambios 
realizados de las Condiciones debiendo solicitar la cancelación o baja del servicio de 
Bit2Me. 
 
La invalidez total o de parte de cualquier disposición o cláusula de estas Condiciones 
Específicas no afectará la validez de la totalidad o parte de cualquier otra disposición de 
estas Condiciones Específicas. Las restantes disposiciones de estas Condiciones 
Específicas permanecerán en plena vigencia y efecto. 
 
Cualquier asunto que no sea resuelto por las presentes Condiciones Específicas, se regirá 
por los Términos y Condiciones Generales de Bit2Me, así como por los Términos y 
Condiciones Específicas aplicables a los distintos servicios de Bit2Me. En caso de 
cualquier discrepancia entre las presentes Condiciones Específicas el servicio de Space 

 

https://bit2me.com/es/legal/terminos-y-condiciones
https://bit2me.com/es/legal/privacidad
https://bit2me.com
https://bit2me.com/es/legal/terminos-y-condiciones


 

Center y los Términos y Condiciones Generales o Específicos de los servicios de Bit2Me, 
prevalecerán los del servicio de Space Center. 

2.2. OPERATIVA DEL SISTEMA DE SPACE CENTER DE BIT2ME 

El Space Center de Bit2Me es el sistema de fidelización de Bit2Me, basado en un modelo 
de niveles, que complementa la interacción del usuario con la Plataforma Bit2Me y la 
utilidad del B2M. 

El usuario, una vez tenga su cuenta registrada en la Plataforma Bit2me, tendrá acceso 
automáticamente al Space Center de Bit2Me, donde encontrará las diferentes 
funcionalidades que éste ofrece. En concreto, desde la pantalla principal de Space 
Center, el usuario podrá consultar su nivel de usuario dentro de Space Center con la 
cantidad de puntos que posee, las misiones disponibles para subir de nivel, así como los 
beneficios que puede disfrutar en cada nivel. 

El objeto de este servicio es otorgar a los usuarios distintos beneficios por el uso de los 
servicios de la Plataforma Bit2Me. Para ello, los usuarios deberán subir de nivel 
obteniendo puntos al completar las misiones publicadas periódicamente en el Space 
Center de Bit2Me. 

En este sentido, las misiones son acciones que podrán completar los usuarios dentro de 
la Plataforma de Bit2Me para conseguir puntos y subir de nivel. Los usuarios podrán 
consultar los detalles de cada misión y completarla clicando sobre ella. Al completar una 
misión, pasará a la sección de “misiones completadas” en Space Center.  

Por regla general, determinadas misiones tienen un periodo de validez de 12 
meses desde el momento en que el usuario completa la misión. Sin embargo, si el 
usuario vuelve a cumplir la misión, el periodo de validez se renovará automáticamente a 
la última fecha en la que el usuario haya completado la misión. Por ejemplo: si el usuario 
cumple la misión de “Opera 20€ en Wallet” y, después de 1 mes, vuelve a completar la 
misma misión, el periodo de validez se renueva al día que el usuario haya completado la 
misión por última vez.    

No obstante, determinadas misiones podrán tener un periodo de validez inferior a 12 
meses. En todo caso, la información respecto al periodo de validez se establecerá para 
cada misión en el Space Center.  

En cuanto a los puntos, estos se pueden consultar desde la pantalla principal de Space 
Center, bajo la insignia del nivel de usuario. En este sentido, es posible que cuando el 
usuario entre por primera vez a Space Center, ya haya conseguido puntos y por ende 
completado misiones. Esto sucede por realizar misiones como comprar B2M o verificar la 
cuenta.  

Por otra parte, los niveles permitirán obtener beneficios en los diferentes productos de la 
suite de productos de Bit2Me. En concreto, el sistema de Space Center se compone de 
un sistema de niveles que abarca desde el nivel 0 hasta el nivel 7 como máximo. 
Dependiendo del nivel que alcance el usuario completando las diferentes misiones, 
tendrá acceso a diferentes beneficios. Los beneficios no serán fijos y podrán ir 
cambiando a la entera discreción de Bit2Me. Estos beneficios serán anunciados en el 
Space Center dependiendo de la disponibilidad de los mismos. El usuario podrá 

 



 

consultar todos los beneficios por cada nivel desde la pestaña de “Beneficios” 
de Space Center. 

Los puntos y beneficios obtenidos a través del sistema de fidelización Space Center son 
personales e instransferibles. 

Las funcionalidades del sistema de Space Center podrán ser, en cualquier momento, 
modificadas, ampliadas o reducidas según estime Bit2Me. 

2.3. CADUCIDAD DE LOS PUNTOS  

A menos que se indique lo contrario, los puntos se añadirán automáticamente a la 
cuenta del usuario tras completar cada misión. 

De forma general, las misiones tendrán un periodo de validez de 12 meses desde 
el mes natural en el que se completaron, transcurrido el cual los puntos 
conseguidos caducarán y, por tanto, dejarán de tener validez automáticamente. 
No obstante, existen determinadas misiones que no tienen un periodo de 
validez y, por lo tanto, los puntos obtenidos no caducarán, por ejemplo, 
aquellas relativas a la compra y mantenimiento del B2M. 

En cualquier caso, el periodo de validez de la misión y la caducidad de los puntos 
obtenidos se determinará en cada misión. Para realizar un seguimiento del nivel, el 
estado de puntos disponibles, las misiones disponibles, así como de los beneficios 
adicionales a los que puede optar como usuario de Space Center, el usuario tendrá 
que entrar en su perfil de Space Center, dentro de la Plataforma de Bit2Me. 

Bit2Me no se hará responsable de notificar al usuario sobre el estado de sus puntos, será 
el usuario quien deba revisar el estado de los mismos en la pantalla principal de Space 
Center. 

2.4. PÉRDIDA DE LOS PUNTOS Y BAJADAS DE NIVEL 

Los puntos obtenidos por completar misiones, además de caducar, pueden ser perdidos 
en caso de que el usuario deshaga alguna misión que los haya otorgado. En este sentido, 
el sistema de Space Center contará con dos tipos de misiones: 

1.    Misiones con un periodo de validez determinado que caducan al transcurrir el 
mismo. En este caso, los usuarios no podrán deshacer las misiones. 

2.    Misiones sin periodo de validez y que, por lo tanto, no caducan. Este sería el 
caso de las misiones relativas a la compra y mantenimiento de B2M, en las 
que el usuario sí puede deshacer las acciones que le han otorgado puntos y, 
en consecuencia, han producido una subida de nivel. A modo de ejemplo: 
“Una misión requiere mantener 20€ en B2M y ofrece 500 puntos, lo que 
permite al usuario subir de nivel. Si, en algún momento se venden los 20€ en 
B2M o parte de ellos, el usuario perderá la totalidad de los puntos adquiridos y 
podrá bajar de nivel”. 

 

 



 

2.5.  CANJE DE B2M POR PUNTOS DE SPACE CENTER 

El canjeo de B2M es el mecanismo mediante el que los holders de B2M que se 
encuentren registrados en el servicio de Space Center pueden intercambiar sus tokens 
de B2M a cambio de puntos del Space Center. El canjeo de B2M por puntos del Space 
Center se llevará a cabo al cumplir con determinadas misiones establecidas dentro del 
programa, permitiendo a los usuarios acumular puntos que les otorgan beneficios y 
ventajas exclusivas dentro del ecosistema de Bit2Me.  

A fin de ejecutar el canjeo, los usuarios deberán disponer de una cantidad suficiente de 
B2M en su cuenta y seleccionar la opción correspondiente en la plataforma. Una vez 
realizado el canje, el saldo en B2M del usuario se reducirá por la cantidad 
correspondiente en función de lo determinado en cada una de las misiones de “Canjeo” 

El canjeo de B2M por puntos del Space Center conlleva , el envío de los tokens del 
usuario a una dirección blockchain sin propietario, lo que implica la eliminación definitiva 
del mercado. Por tanto, el usuario conoce y acepta que este proceso es irreversible y que 
supone la destrucción total de los B2M utilizados en el canje, sin posibilidad de 
recuperación bajo ninguna circunstancia. 

Una vez el usuario inicie el proceso de canjeo, los B2M objeto de la transacción serán 
trasladados a una cuenta de custodia administrada por Bit2Me. Este saldo permanecerá 
en custodia hasta que se efectúe su eliminación definitiva, sin que ello implique en 
ningún momento la transferencia de propiedad de dichos tokens a Bit2Me, quien actuará 
exclusivamente como entidad custodiante y no como titular de dichos fondos. En todo 
caso, el almacenamiento de los B2M en la cuenta de custodia de Bit2Me tiene como 
objetivo garantizar una correcta gestión del proceso y optimizar la ejecución de la 
eliminación de dichos tokens. 

Asimismo, con el objetivo de proporcionar transparencia y trazabilidad a los usuarios, 
Bit2Me ofrecerá una sección dentro de su plataforma en la que el usuario podrá consultar 
la totalidad de B2M que ha canjeado y mostrará un resumen global que reflejará el total 
de B2M canjeados por todos los usuarios dentro del ecosistema Space Center. Esta 
funcionalidad permitirá a los participantes llevar un control detallado de su actividad y 
evaluar su contribución a la reducción del suministro circulante de B2M. Asimismo, 
servirá para reforzar la confianza en la ejecución de la eliminación de tokens, 
asegurando que todas las transacciones se realizan de manera transparente y verificable. 

Los usuarios que realicen el canje de B2M por puntos del Space Center serán los únicos 
responsables del cumplimiento de las obligaciones fiscales derivadas de dicha operación, 
quedando Bit2Me exonerada de cualquier responsabilidad al respecto. 

2.6. NO VINCULACIÓN AL MERCADO 

Las misiones de B2M no están vinculadas al mercado, es decir, en lo relativo al uso del 
sistema de Space Center, no se tendrá en cuenta el valor de mercado del B2M en ningún 
momento, sino al importe al que el usuario ha adquirido el B2M. 

A modo de ejemplo, si para completar una misión se requiere la compra de 20€ en B2M, 
se tendrá en cuenta la compra del valor de 20€ en B2M independientemente del valor del 

 



 

B2M en ese momento, de manera que la fluctuación del valor de B2M no afectará a la 
participación en las misiones. 

En el supuesto de que el usuario venda parte de su B2M, la reducción en Space Center 
será proporcional al precio de adquisición de B2M en el momento de la participación en 
la misión y al valor actual de mercado de B2M. Por ello, es posible que existan 
discrepancias de valor entre lo almacenado en Wallet y Earn y lo considerado en las 
misiones de Space Center. 

Puede obtener más información respecto a la no vinculación al mercado en:  

https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000215344--c%C3%B3mo-f
unciona-la-misi%C3%B3n-de-compra-y-mant%C3%A9n-en-b2m-en-space-center-  

 
2.7. BENEFICIOS POR EL USO DEL SISTEMA DE SPACE CENTER EN LOS 
SERVICIOS DE BIT2ME 

A través del servicio de Space Center, el usuario conseguirá beneficios en todos los 
servicios actuales y futuros de Bit2Me. En este sentido, Bit2Me se reserva el 
derecho a poder añadir nuevos beneficios a todos los servicios de Bit2Me.  

El usuario podrá conocer en todo momento los beneficios asociados a los 
diferentes niveles de Space Center en el perfil de su cuenta de la Plataforma de 
Bit2Me y en la página web:  

https://support.bit2me.com/es/support/solutions/folders/35000230984  

a)   BIT2ME EARN 

A los usuarios del servicio de Bit2Me Earn que utilicen el servicio de Space Center, de 
forma adicional a las recompensas obtenidas en dicho servicio (APY), se les aplicará un 
aumento en el porcentaje de APY correspondiente al nivel que tenga el usuario en el 
Space Center. El aumento en el porcentaje de APY será calculado por Bit2Me en función 
del nivel de Space Center que tenga el usuario en ese momento. El usuario podrá ver su 
nivel y el % extra máximo que le será de aplicación a través de su perfil en el Space 
Center. 

En este sentido, el extra APY máximo es el porcentaje que se añade al APY base de 
Bit2Me Earn. Cada criptomoneda tiene su propio Extra APY. Cuanto mayor sea el nivel 
del usuario, mayor Extra APY recibirá el usuario en todas las criptomonedas. 

Como incentivo adicional, el servicio de Bit2Me Earn dispone de un Space Pool que 
otorga un APY extra a los B2M Holders se les aplicará un aumento en el porcentaje de 
APY de B2M correspondiente al nivel que tenga el usuario en el Space Center. 

b) SERVICIO WALLET 

Respecto al servicio Wallet, los usuarios de Space Center podrán beneficiarse de un 
sistema de descuentos en las comisiones aplicadas por Bit2Me a las transacciones 
realizadas en la Plataforma Bit2Me. Dicho descuento dependerá del nivel de Space 
Center en el que se encuentre el usuario. 

 

https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000215344--c%C3%B3mo-funciona-la-misi%C3%B3n-de-compra-y-mant%C3%A9n-en-b2m-en-space-center-
https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000215344--c%C3%B3mo-funciona-la-misi%C3%B3n-de-compra-y-mant%C3%A9n-en-b2m-en-space-center-
https://support.bit2me.com/es/support/solutions/folders/35000230984


 

c) BIT2ME LAUNCHPAD 

Aquellos usuarios que quieran participar en proyectos de Launchpad, dependiendo del 
nivel que ostenten en Space Center podrán beneficiarse de una mayor o menor 
prioridad de acceso a estos proyectos.  

d)   BIT2ME CARD 

El uso de Bit2Me Card llevará aparejado un porcentaje de cashback que dependerá del 
nivel de Space Center en el que se encuentre el Usuario. 

Así mismo, el servicio de Bit2Me Card establece determinados costes y límites a las 
operaciones que puede consultar en:  

https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000212846-bit2me-card-cos
tes-y-l%C3%ADmites  

2.8. PRECIO 

El Servicio Space Center de Bit2Me es un servicio gratuito y, por lo tanto, no acarrea 
ningún gasto adicional o desembolso para el usuario.  

3. RENUNCIA DEL SERVICIO 

El usuario no podrá renunciar al sistema de Space Center, ya que el mismo se 
encuentra integrado de forma automática y por defecto en la plataforma de Bit2Me, sin 
perjuicio de que la participación del usuario en el sistema de Space Center será 
voluntaria. 

4. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL 

El servicio Space Center de Bit2Me, el software asociado y las herramientas tecnológicas 
incluyendo a título enunciativo, pero no limitativo sus programaciones, ediciones, 
compilaciones, diseños, logotipos, textos y/o gráficos, son propiedad de Bit2Me, 
encontrándose protegidos por la normativa nacional e internacional sobre propiedad 
intelectual e industrial. El acceso por parte del usuario al servicio no le otorga ningún 
derecho de propiedad sobre los mismos.  

Por lo tanto, el Bit2Me no otorga en ningún momento derecho de propiedad sobre el 
servicio Space Center, el software asociado o las herramientas tecnológicas, sino que 
cede el derecho de uso de los mismos en las condiciones descritas, no entendiéndose en 
ningún caso que se habilite para su reproducción y difusión pública, cesión, venta, 
alquiler o préstamo, comprometiéndose a no ceder su uso parcial o total de ninguna 
forma, así como a no divulgar, publicar, ni poner de ninguna otra forma a disposición de 
otras partes. 

El usuario reconoce y acepta que no tiene intención de utilizar dichos materiales o 
información de forma inapropiada o para perjudicar de alguna manera a Bit2Me, o a 
cualquiera de sus afiliados. 

 

https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000212846-bit2me-card-costes-y-l%C3%ADmites
https://support.bit2me.com/es/support/solutions/articles/35000212846-bit2me-card-costes-y-l%C3%ADmites


 

Si ve en el sitio web cualquier contenido que pudiera vulnerar derechos de propiedad 
intelectual e industrial, rogamos lo pongan en conocimiento de Bit2Me con la mayor 
brevedad posible, remitiendo un correo electrónico a la dirección soporte@bit2me.com. 

5. PENALIZACIONES EN CASO DE USO FRAUDULENTO 

Bit2Me estimará como fraude comportamientos que Bit2Me estime como 
aparentemente abusivos y/o malintencionados. Del mismo modo se entenderá, a título 
enunciativo, pero no limitativo, que se produce abuso o fraude, cuando un usuario se 
identifique utilizando una identidad falsa o identidades de terceros sin su consentimiento. 
Cualquier acción que intente la manipulación del perfil del usuario o de un tercero para 
conseguir cambios en los beneficios, niveles, insignias, misiones o cualquier otro 
elemento de los contenidos en el Space Center.  

La constatación de cualquiera de estas prácticas supondrá dependiendo del caso por un 
lado la pérdida del acceso al servicio y/o el bloqueo automático del perfil en la 
plataforma para casos graves de uso fraudulento.  

Bit2Me se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas personas 
que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado como manipulación de 
los perfiles. 

6. FISCALIDAD 

Dentro de la plataforma de Bit2Me, usted podrá consultar un registro de las 
transacciones relacionadas con su uso de los servicios, el cual podrá utilizar a efectos de 
realizar cualquier declaración o pago de impuestos que corresponda. Es su 
responsabilidad determinar qué impuestos se aplican a su uso de los servicios de Bit2Me, 
en caso de que exista alguna obligación, así como recaudar, declarar y remitir el importe 
correcto a la autoridad fiscal competente. 

Bit2Me podrá deducir o realizar cualquier retención o declaración fiscal que le sea exigida 
por la normativa aplicable; no obstante, no asume responsabilidad alguna por 
determinar si se aplican impuestos a sus transacciones, ni por recaudar, declarar o 
remitir tributos derivados de cualquier operación realizada a través de su Cuenta Bit2Me 
o del uso de los servicios ofrecidos. Usted es el único responsable del cumplimiento de la 
normativa que le resulte aplicable. 

Asimismo, acepta que Bit2Me no es responsable de determinar la aplicabilidad de las 
leyes, incluidas las fiscales, a sus transacciones. En consecuencia, el usuario será el 
único responsable de declarar y satisfacer cualquier impuesto que derive del uso de los 
Servicios. 

En particular, los usuarios que participen en el programa Space Center, incluido el canje 
de tokens B2M por puntos de Space Center u otros beneficios, reconocen y aceptan que 
dicha participación puede generar consecuencias fiscales conforme a la normativa 
tributaria que les resulte de aplicación. En tal caso, será responsabilidad exclusiva del 
usuario identificar, declarar y cumplir con las obligaciones fiscales correspondientes, sin 
perjuicio de aquellas que, en su caso, puedan ser exigibles a Bit2Me de conformidad con 
la legislación vigente. 

 

mailto:soporte@bit2me.com


 

7. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

Bit2Me quedará eximida de cualquier responsabilidad por daños y perjuicios que puedan 
deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento del 
servicio, a la defraudación de la utilidad que los usuarios hubieren podido atribuir a la 
misma y al acceso a las distintas páginas y envíos de respuestas de participación a 
través de Internet. Bit2Me quedará también exenta de los actos u omisiones de los 
participantes que impidan su correcta participación en el desarrollo de la campaña. 

Los servicios de Space Center se proporcionan sin ninguna garantía, ya sea expresa, 
implícita o legal, salvo lo dispuesto expresamente en estas condiciones Específicas, en la 
medida que lo permita la legislación aplicable. Bit2Me rechaza cualquier otra garantía, 
expresa o implícita, hecha por usted, sus afiliados o cualquier tercero, incluyendo sin 
limitación, cualquier garantía relativa a la calidad, idoneidad, comerciabilidad, o de otro 
tipo, de cualquier servicio o cualquier bien proporcionado de forma incidental al producto 
o servicio de Space Center bajo estos términos Específicos. 
 
A pesar de cualquier disposición en estos términos y condiciones, Bit2Me no se hace 
responsable ante usted por pérdidas, daños o reclamos debido a un acontecimiento 
inusual o imprevisible fuera de nuestro control razonable, incluyendo las consecuencias 
de las cuales no podrían haberse evitado incluso habiendo ejercido anteriormente todo el 
cuidado y diligencia debida (fuerza mayor) o derivados en relación con:  

 
a)​ Cualquier retraso, suspensión, interrupción del servicio de Space Center de 

Bit2Me; 
b)​ Fallos o interrupciones en las redes de telecomunicaciones públicas o privadas, 

canales de comunicación o sistemas de información; 
c)​ La imposibilidad del usuario para efectuar o completar cualquier transacción 

debido al mantenimiento del servicio de Space Center o sistema, a una avería o a 
la falta de disponibilidad de la plataforma Bit2Me o del servicio; 

d)​ Cualquier uso no autorizado de la plataforma Bit2Me contrario a estos términos y 
condiciones; 

e)​ Cumplimiento de cualquier ley aplicable, órdenes judiciales o actos de cualquier 
autoridad gubernamental; 

f)​ Resultado de hacking, manipulación, transmisión de virus de computadora u otro 
acceso o uso no autorizado de la plataforma Bit2Me; 
 

A pesar de cualquier disposición en estos términos y condiciones, en ningún caso 
seremos responsables ante usted por ningún tipo de daños incidentales, ya sean directos 
o indirectos, previsibles o imprevisibles, entre otros, la pérdida de ingresos, la pérdida de 
beneficios, la sustitución de bienes, la pérdida de tecnología, la pérdida de datos o la 
interrupción o pérdida de uso del servicio, incluso si se le ha advertido de la posibilidad 
de dichas pérdidas o daños y tanto si surgen como consecuencia del contrato o de la 
responsabilidad extracontractual. 
 
ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD 
POR DAÑOS PERSONALES, O DE LOS DAÑOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO 
QUE ESTA LIMITACIÓN PUEDE NO APLICARSE AL USUARIO.   
 

 



 

8. PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL  

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante RGPD), en la Ley Orgánica 
3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 
digitales (en adelante LOPDGDD) y en cualquier otra normativa de protección de datos 
aplicable, informamos a los participantes del  que sus datos personales serán 
incorporados a una Base de Datos titularidad y responsabilidad de Bit2Me, cuya 
finalidad y base legal es la gestión para la prestación del servicio de Space Center, así 
como el mantenimiento de relaciones comerciales con base en el interés legítimo 
comercial de las empresas del Grupo Bit2Me (puede encontrar más información sobre las 
empresas que integran el Grupo Bit2Me en https://bit2me.com/es). 

Los usuarios tienen reconocido el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, 
supresión, limitación, oposición y portabilidad de sus datos que podrá ejercitar mediante 
el envío de un correo electrónico a la dirección rgpd@bit2me.com. Una vez concluida la 
finalidad de tratamiento o solicitada la supresión de sus datos, los mismos serán 
bloqueados a disposición de la Administración, Jueces y Tribunales, por los plazos de 
prescripción de las acciones legales que correspondan por los tratamientos producidos 
en defensa de nuestros intereses. 

De igual modo se informa a los usuarios de Space Center que tienen el derecho a retirar 
su consentimiento con finalidades comerciales para el tratamiento datos por parte de 
Bit2Me, y que le asiste el derecho a reclamar ante la Agencia Española de Protección de 
Datos https://www.aepd.es/es  

9. DERECHO APLICABLE Y JURISDICCIÓN 
 
El presente contrato será interpretado y se regirá conforme a la legislación española 
vigente. Ambas partes, con expresa renuncia de cualquier fuero que pudiera 
corresponderles, someten cualquier interpretación o controversia resultantes del 
presente contrato a los Juzgados que, según el ordenamiento jurídico legal, sean 
competentes. 
 
 
 

BIT2ME 2025 - España.  

Todos los derechos reservados. 

​  

 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:02016R0679-20160504&from=EN
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